
มาตรฐานการผลิตสื่อประชาสัมพันธ์

เริ่มต้น

รับงาน

วิเคราะห์ (Analysis Phase)

การออกแบบ (Design Phase)

การพัฒนา (Development Phase)

การน าสื่อประชาสัมพันธ์ไปใช้ (Implementation Phase)

การประเมินผล (Evaluation Phase)

สิ้นสุด



ข้ันตอนรับงานผลิตส่ือประชาสัมพันธ์ (16 นาที)

ผู้ใช้บริการผู้ปฏิบัติงาน

เริ่มต้น

สอบถามความต้องการของผู้ใช้บริการ ในการผลิต
ส่ือประชาสัมพันธ์

(10 นาท)ี

ลงรายการผลิตส่ือประชาสัมพันธ์
(1 นาที)

สินสุด

ส่งข้อมูลผลิตส่ือประชาสัมพันธ์
(5 นาท)ี



ข้ันตอนวิเคราะห์การผลิตส่ือประชาสัมพันธ์ (60 นาที)

ผู้ใช้บริการผู้ปฏิบัติงาน

เริ่มต้น

วิเคราะห์เนื้อหาในการผลิตส่ือประชาสัมพันธ์
(10 นาท)ี

ด าเนินการออกแบบส่ือประชาสัมพันธ์
(20 นาท)ี

ส้ินสุด

เลือกประเภทและรูปแบบส่ือที่จะใช้ในการ
ประชาสัมพันธ์ เช่น โปสเตอร์ แบนเนอร์ ไวนิล วิดีโอ 

ฯลฯ (10 นาที)

พิจารณาประเภทส่ือที่ใช้ประชาสัมพันธ์ 
ตามที่ผู้ปฏิบัติงานเสนอ

(20 นาท)ี

ไม่ตกลง

ตกลง

เสนอ



ข้ันตอนออกแบบส่ือประชาสัมพันธ์

ผู้ปฏิบัติงาน

เริ่มต้น

ร่างสคริป
(5 นาท)ี

ด าเนินการออกแบบส่ือประชาสัมพันธ์
(ข้ึนอยู่กับความยากง่ายของส่ือ)

ส้ินสุด

ก าหนดขนาดส่ือประชาสัมพันธ์
(1 นาท)ี

รวบรวมข้อมูล เช่น ภาพ เสียง ตัวอักษร
(12 นาท)ี



ข้ันตอนพัฒนาส่ือประชาสัมพันธ์

ผู้ใช้บริการผู้ปฏิบัติงาน หัวหน้างาน

เริ่มต้น

น ารูปแบบส่ือที่ได้ออกแบบไว้
เสนอแก่ผู้ใช้บริการ (3 นาท)ี

พิจารณารูปแบบ
(20 นาท)ี

พัฒนาส่ือประชาสัมพันธ์
(ความยากง่ายของส่ือ)

ผ่าน

ผ่าน

ส้ินสุด

พิจารณาความถูกต้อง
และความสวยงาม 

(30 นาท)ี

ไม่ผ่าน/แก้ไข

ไม่ผ่าน



ข้ันตอนการน าส่ือประชาสัมพันธ์ไปใช้

ผู้ปฏิบัติงาน

เริ่มต้น

น าไปประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางต่าง ๆ เช่น เว็บไซต์ 
Facebook Line บอร์ด ฯลฯ 

(5 นาที)

ส้ินสุด

บันทึกสถิติการขอใช้บริการ
(2 นาที)

ผลิตส่ือประชาสัมพันธ์ เช่น ปริ้นโปสเตอร์ ไวนิล 
(ขึ้นอยู่กับร้าน)



ข้ันตอนการประเมินผลส่ือประชาสัมพันธ์ (28 นาที)

ผู้ใช้บริการผู้ปฏิบัติงาน หัวหน้างาน

เริ่มต้น

ส้ินสุด

ถูกต้อง

สรุปและรายงานผลการ
ปฏิบัติงาน 
(5 นาที)

พิจารณาความถูกต้อง
(20 นาที)

ไม่ถูกต้อง

ถูกต้อง

ประเมินผลส่ือประชาสัมพันธ์
(3 นาท)ี

รับผลการประเมิน
(1 นาที)

แก้ไข
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